
AÑO: 2015

Proceso: Gestión Jurídica

# NOMBRE DEL INDICADOR META

NIVEL 

SATISFACTORI

O

NIVEL CRITICO FRECUENCIA ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC PROM

1 Legalización Contractual 0% 0% 1% Mensual 7% 7%

2 Conceptps Juridicos 100% 90% 89% Mensual #¡DIV/0!

3 Derechos de Peticion 100% 95% 94% Mensual 100% 67% 83%

4 Informes 100% 99% 98%

Quincenal / 

mensual / 

bimensual

100% 100%

5 Defensa Judicial 100% 99% 98% Quincenal 100% 100% 100%

FORMATO

CUADRO DE MANDO INTEGRAL 

DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO
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Legalización Contractual Conceptps Juridicos Derechos de Peticion Informes Defensa Judicial

PROM 7% 0% 83% 100% 100%

META 0% 100% 100% 100% 100%

NIVEL SATISFACTORIO 0% 90% 95% 99% 99%

NIVEL CRITICO 1% 89% 94% 98% 98%
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