Cédigo: F-DD-PDE-271

CORPORACION FORMATO
DE CULTURA PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO Fecha: 31/03/2016
Y TURISMO . Version: 001
DE ARMENIA DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO —
Péaginalde 1
ENTIDAD: CORPORACION DE CULTURA Y TURISMO DE ARMENIA ANO: 2016

Componente

Subcomponente

Actividades

Publicacion

Actividades realizadas

enero-16

febrero-16

marzo-16

abril-16

mayo-16 junio-16

agosto-16

septiembre-16

diciembre-16

enero-17

Responsable

Anotaciones

Gestion del riesgo de
corrupciéon — mapa
deriesgos de
corrupcion

Politica de Administracién
del
Riesgo de Corrupcién

Establecer la politica de administracién de
riesgos de corrupcion, considerando:

« objetivos que se espera lograr,

« estrategias para establecer como se va a
desarrollar la politica;

« acciones que se van a desarrollar
contemplando el tiempo, los recursos, los
responsables y el talento humano requerido;
« seguimiento y evaluacion a la
implementacion

y efectividad de la politica.

Construccién de Mapa de
Riesgos de Corrupcion

Mapa de riesgos de corrupcién de conformidad
con la “Guia para la gestién del Riesgo de
Corrupcién” de 2015.

Consulta y Divulgacién

Publicar en la pagina el Mapa de riesgos de
corrupcion.

Seguimiento

Informe de seguimiento al Mapa de riesgos de
corrupcion.

Racionalizaciéon de
tramites

Rendicién de cuentas

Informacién de calidad y
en
lenguaje comprensible

Elaborar una estrategia para la Rendicion de Cuentas
de la entidad.

Dialogo de doble via con
la
ciudadaniay sus
organizaciones

Realizar anualmente dos rendiciones de
cuentas al publico objetivo de la entidad.

Incentivos para motivar la
culturade larendiciény
peticion de cuentas

Capacitar a los funcionarios de la entidad en el
proceso de Rendicién de Cuentas.

Evaluacion y
retroalimentacion a la
gestién
institucional

Evaluar y actualizar el proceso de rendicién de
cuentas de la entidad considerando:

o Definicién del equipo que lidere el proceso
de

rendicién de cuentas.

o Diagnostico del estado de la rendicion de
cuentas en la entidad.

o Caracterizacioén de los ciudadanos y grupos
de

interés.

o Identificacion de necesidades de informacion
y valoracion de informacién actual.

o Capacidad operativa y disponibilidad de
recursos.

Estructura administrativa y
direccionamiento
estratégico
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Anotaciones

Mecanismos para mejorar
la atencion al ciudadano

Fortalecimiento de los
canales
de atencién

Talento humano

Normativo y
procedimental

Relacionamiento con el
ciudadano

Transparenciay
acceso ala
informacion

Transparencia activa

Evaluar el nivel de implementacion de la ley
1712 de 2014, a través de la aplicacion de la
matriz de autodiagnostico de la Procuraduria
General de la Nacién.

Transparencia pasiva

Establecer un modelo de respuesta a las
solicitudes de la ciudadania, con base en las
directrices del Decreto 1081 de 2015 respecto
a

la gestion de solicitudes de informacion.

Instrumentos de Gestion
dela
Informacién

Criterio diferencial de
accesibilidad

Monitoreo
Cargo:  Técnico en Proyectos Culturales y Turisticos
A Nombre: Sandra Cadena Giraldo
Consolidacion del
documento:
Firma:
Cargo:  Asesor Control Intenro
Nombre: Lucelly Pefia Rojas

Seguimiento de la
Estrategia:

Firma:




